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طوبىلماذا
ستقطابلاونسعىالشرائح،بمختلفخاصةبياناتقاعدةالعقاريةطوبىفينمتلك

معوالعملاء،السوقلمتطلباتوفقا ًالبياناتتحديثويتمومتجددين،حقيقيينعملاء

.والعميلوقالسيتطلبهماحسبوالمتجددةالمتنوعةالتسويقيةالوسائلاستخدام



يواكبمتجدد،بفكرمبدع،بفريقالعقاريةطوبىفينفتخر

العقاريالتسويقمجالفيلسنواتامتدتخبرةمعالسوق،حديث



CRM

أقسامنا



طوبىبرنامج
العقاريالتطويرلشركات

ركاتشلخدمةالمتخصصالمتميزبرنامجهاالعقاريةطوبىاليومتطلق
الرضاعمالعقاري،للمطورالبيعيةالعمليةتسريعبهدفالعقاريالتطوير
.والمستهلكللعميلالعالي



المحافظةًعلىًإبرازًالعلامةً. 2
التجاريةًللشركةًالمطورةًبصورة

جاذبة

يلةًيعملًالبرنامجًعلىًتسريعًعم. 1
يينالعقارالمطوريناحتياجاتتلبية.3البيعًلدىًشركاتًالتطويرًالعقاري

يعوالببالتسويقيتعلقماكلفي
والتسليم

للعميلالوصولعلىالقدرة.4
الرغباتاستهدافوإعادةالمحتمل
الشرائية

قليديةالتالوسائلبمختلفالتسويق.5
فيردوالتفالتميزعلىوالحرصوالحديثة،
العرض

ينيةتحسوتفاصيلمقترحاتإضافة .6
دورهامنوالتيالبيعيةالوحداتفي

للشراءالعميلجذب



جالبرناممكونات
والخدمات



B .ًفريقًمبيعاتًمتكاملًلإدارة
العروضًوتسويقها

A .ًصناعةًمحتوىًالمشروعًمنًخلال
عرضًفنيًمتكاملًيبدأًمنًعمليةً

جميعًالتصويرًوالمميزاتًحتىًاستكمال
الجوانبًالفنية

C.للعروضمخصصالكترونيموقع
العقارية

D.المشاريعفيالعملاءاستقبال
متخصصفريقخلالمنالمعروضة

E.نمللعملاءالمشروعوحداتتسليم
طريقةبوتسليمهاالرسمي،التوثيقخلال

وجذابةمبتكرة



العميلاستقطابوسائل
طوبىبرنامجفي



المنصاتمعالتقنيةاكاتالشر.1
العقارية

ملاءالعلقاعدةالبيعيوالتواصلالاتصال.3
لكلمخصصسكربتاعدادمعالمتوفرة
مقدمعرض

طوبىشركةمقرلزوارالعروضإبراز.5

يفالكبرىللمشاريعبوثاتإقامة.2
وتقديموالعامالخاصالقطاعشركات
ضعروتخصيصمعلهم،السكنيةالوحدات
البنوكمعوالتعاونللموظفين،خاصة

ةواستراتيجيبأهدافممولةحملاتإقامة.4
مدروسة

وتوفيرالتسويقيةالشراكات.6
التمويليةالحلول



استراتيجية
التسويق



البحثًالسوقي

تحديدًالجمهورً

ينتحليلًالمنافس

هويةًالعلامةًالتجارية

نيالموقعًالإلكترو

المحتوىًالعقاري

ةالمنصاتًالاجتماعي

العلاقاتًالعامة

التفردًوالتميز

يالتسويقًالتفاعل



العلاقاتإدارة
العملاءمع



CRMنظام 
•

•CRM

ءتقسيم العملا

يلتحسين تجربة العم ة التغذية الراجع
والتحسين 

المستمر

رالتفاعل المستم

خدمات ما بعد البيع

ة الاحتفاظ بالعملاء واستعاد
العملاء السابقين
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خدمات
البيعبعدما



05

04

03

02

01

ع تسليم الوحدة للعملاء م
هدية تذكارية تحمل اسم 

الشركة المطورة

التسليم

ونيةتوثيق الاستلام والتسليم بعقود قان
التوثيق

تسليم العميل الضمانات
الداخلية للمشروع

الضمانات

توثيق عدادات الكهرباء والمياه باسم 
ة ، وتوثيق أرقام المواقف لكل وحدالمشتري

حسب توجيه الشركة المطورة

توثيقًالخدماتً

توفير عروض وخصومات 
من شركات الأثاث والمطابخ

والتكييف

06العروض

قالمرافإدارة
توفير خدمة إدارة المرافق
واتحاد الملاك مع المتابعة

وقياس الأداء



والمرونةالأداءتقييم
KPIالأداءمؤشــر



لتعاملباتفخرطوبىلوقتك،شكرا
,,,,,,مثلكرائعينعملاءمع
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